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[bookmark: _Hlk192152584]S dostatečnou zdravotní gramotností se nerodíme. Ale můžeme se jí naučit a také ji zlepšovat
Praha, 16. dubna 2026 – Jednou z nejdůležitějších dovedností, které člověk může získat, je zdravotní gramotnost. Vojenská zdravotní pojišťovna přibližuje, co zdravotní gramotnost znamená, jak číst výsledky lékařských vyšetření a jak lépe rozumět zdravotní péči.
„V informacích o zdraví je potřeba umět se orientovat, porozumět jim a používat je v praxi. Kromě porozumění výsledkům vyšetření, doporučením či lékařským zprávám jde také o schopnost orientovat se v systému zdravotní péče, dodržovat léčebný plán, nutná preventivní opatření a také vyhýbat se rizikovým faktorům,“ říká konzultant Vojenské zdravotní pojišťovny MUDr. Milan Prokop.
Nízká zdravotní gramotnost vede k horšímu zdraví, častějším hospitalizacím a vyšším nákladům na péči. Mnoho pacientů se neumí orientovat například ve výsledcích vyšetření, které obsahují odborné termíny, zkratky, referenční hodnoty aj. Základní orientace ale není složitá. Například u referenčních hodnot ani parametr „Hodnota mírně mimo normu“ často neznamená nemoc, může jít o stres, jídlo, léky, cyklus nebo dehydrataci. „Jednorázový výkyv tedy nemusí být znepokojující, lékaři totiž sledují vývoj v čase,“ pokračuje MUDr. Prokop.
Zdravotní gramotnost rozhodně neznamená, že si má pacient výsledky vykládat sám, ale vědět, na co se lékaře zeptat, jak výsledek ovlivní další postup léčení, co přesně znamená jeho diagnóza a jaké jsou možnosti léčby. Lékaři jsou zvyklí vysvětlovat. Pacient má právo na srozumitelnou informaci, nebojte se říct, že něčemu nerozumíte.
Důležité je také čerpat další případné informace o svém onemocnění z důvěryhodných zdrojů, kterými jsou Národní zdravotnický informační portál (NZIP), Státní zdravotní ústav a samozřejmě lékař či lékárník.
A jak si můžeme svou zdravotní gramotnost zlepšovat? Číst jen ověřené zdroje o zdraví, učit se základní medicínské pojmy, při každé návštěvě lékaře se nebát zeptat na to, čemu nerozumíme, účastnit se preventivních prohlídek. „Jde o proces, který začíná u dětí, pokračuje v dospívání, a trvá po celý život. S dostatečnou zdravotní gramotností se nerodíme, na její formování má vliv mnoho faktorů, včetně prostředí, ve kterém vyrůstáme, studujeme a pracujeme. Abychom mohli žít zdravější život a zároveň využívali efektivně systém zdravotní péče, potřebujeme, aby se zdravotní gramotnost neustále rozvíjela,“ dodává MUDr. Milan Prokop.
Ke snazší orientaci a navigaci ze strany pacientů může přispět i uživatelsky přívětivý systém zdravotní péče, o který se dlouhodobě snaží Vojenská zdravotní pojišťovna na svém webovém portálu radami, na koho se obrátit, jak optimálně využívat zdravotní služby, jak efektivně komunikovat s lékaři a dalšími zdravotníky. Tento způsob pomáhá snížit případné bariéry a umožnit klientům pojišťovny lépe se v systému orientovat i rozhodovat o vlastním zdraví.
Více informací na vozp.cz





O Vojenské zdravotní pojišťovně
Vojenská zdravotní pojišťovna České republiky od roku 1993 zajišťuje zdravotní péči prostřednictvím špičkových odborníků ve vojenských i civilních zdravotnických zařízeních a lázeňských domech. 
O svých 700 tisíc pojištěnců pečuje prostřednictvím smluvní zdravotnické sítě po celé ČR, která zahrnuje přes 25 tisíc poskytovatelů. 
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S dostatečnou zdravotní gramotností se nerodíme. Ale  můžeme se jí naučit a také ji zlepšovat   Praha,  16 .  dubna   2026  –   Jednou z nejdůležitějších dovedností, které člověk může získat, je zdravotní  gramotnost. Vojenská zdravotní pojišťovna přibližuje, co zdravotní gramotnost znamená, jak číst  výsledky lékařských vyšetření a jak lépe rozumět zdravotní péči.   „ V informacích o zdraví je potřeba umět se orientovat, porozumět jim a používat je v praxi. Kromě  porozumění výsledkům vyšetření, doporučením  či   lékařským zprávám jde také o schopnost orient ovat  se   v systému zdravotní péče ,  dodržovat léčebný plán , nutná  preventivní opatření   a také   vyhýbat se   rizikovým faktorům ,“  říká konzultant Vojenské zdravotní pojišťovny MUDr. Milan Prokop.   Nízká zdravotní gramotnost vede k horšímu zdraví, častějším hospitalizacím a vyšším nákladům na péči.   Mnoho pacientů se neumí orientovat například ve  výsled cích   vyšetření , které  obsahují odborné  termíny, zkratky ,  referenční hodnoty   aj.   Základní orientace ale není složitá.   Například u r eferenční ch   hodnot   ani parametr „Hodnota mírně mimo normu“  často neznamená nemoc, může jít o stres, jídlo,  léky, cyklus   nebo   dehydrataci.   „ Jednorázový výkyv  tedy  nemusí  být znepokojující, l ékaři  totiž  sledují  vývoj v   čase ,“   po kračuje MUDr. Prokop.   Zdravotní gramotnost  rozhodně  neznamená, že si  má pacient   výsledky vykládat sám , ale  vědět ,  na co  se   lékaře  zeptat ,  jak výsledek ovlivní další postup   léčení, c o přesně znamená  jeho   diagnóza   a   j aké jsou  možnosti léčby .   Lékaři jsou zvyklí vysvětlovat. Pacient má právo na srozumitelnou informaci , nebojte  se říct, že něčemu nerozumíte.   D ůležité  je  také  čerpat další případné informace o svém onemocnění z d ůvěryhodn ých   zdroj ů, kterými  jsou  Národní zdravotnický informační portál (NZIP) ,  Státní zdravotní ústav   a samozřejmě lékař či  lékárník .   A j ak si  můžeme svou  zdravotní gramotnost zlepšovat ? Číst jen  ověřené zdroje o zdraví ,  uč it   se základní  medicínské pojmy ,  při každé návštěvě lékaře   se nebát zeptat na to, čemu nerozumíme,  účastni t   se  preventivních prohlídek .  „Jd e  o  proces, který začíná u dětí, pokračuje v dospívání, a trvá po celý život.   S dostatečnou zdravotní gramotností se nerodíme, na její formování má vliv mnoho faktorů, včetně  prostředí, ve kterém vyrůstáme, studujeme a pracujeme. Abychom mohli žít zdravější život a zároveň  využívali efektivně systém zdravotní péče ,   potřebujeme ,   aby se zdravotní gramotnost   neustále  rozvíjel a ,“   dodává MUDr. Milan Prokop.   K e snazší orientaci a navigaci ze strany pacientů   může přispět i u živatelsky přívětivý systém zdravotní  péče , o který se dlouhodobě snaží Vojenská zdravotní pojišťovna na svém webovém portálu radami,   na koho se obrátit, jak optimálně využívat zdravotní služby ,   jak efektivně komunikovat s lékaři a dalšími  zdravotníky.  Tento způsob pomáhá snížit případné bariéry a umožnit  klientům pojišťovny  lépe se v  systému orientovat i rozhodovat o vlastním zdraví.   Více informací na  vozp.cz        

